MAGY KOZSEG ONKORMANYZATA KEPVISELO-TESTULETENEK 2025. OKTOBER 1.1
NYILT ULESENEK

JEGYZOKONYVE
1./ Targysorozat

2./ Hatarozat: 137 - 141/2025. (X.01.)
3./ Rendelet: 17 - 18/2025. (X.01.)

TARGYSOROZAT

1. Beszamolé a két iilés kozotti targyalasokrol, eseményekrél, fontosabb
intézkedésekrél
El6adé: Czirjak Istvan polgarmester (szbbeli eléterjesztés)

2. Eléterjesztés a falugondnoki szolgalatrél szo6l6 18/2020. (XI1.29.) 6nkormanyzati
rendelet hatalyon kiviil helyezésérsl
El6adé: Czirjak Istvan polgarmester (irasbeli eléterjesztés)

3. Eléterjesztés a falugondnoki szolgalatrél sz6l6 i rendelet megalkotasarol
Eléadé: Czirjak Istvan polgarmester (irasbeli eléterjesztés)

4. Eléterjesztés a falugondnoki szolgalat Szakmai Programjanak elfogadasarol
El6adé: Czirjak Istvan polgarmester (irasbeli eléterjesztés)

5. Elébterjesztés a falugondnoki szolgalat 2025. évi_tovabbképzési tervének
elfogadasarél

ElSadé: Czirjak Istvan polgarmester (irésbeli eldterjesztés)

6. Egyebek
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Késziilt: 2025. oktéber 1. napjan Magy Koézség Onkormanyzata Keépvisel6-testuletének nyilt
ulésén. Az Ulés helye: Piac épllete 4556 Magy, Kossuth Lajos utca 21/A. Az (ilés kezdetének

idépontja: 8.00 ora.

Jelen vannak: Czirjak Istvan polgarmester
Sitku Jézsefné alpolgarmester
Gavalla Erzsébet képvisels-testiileti tag
Matyi Timea képvisel6-testiileti tag
Nagy Istvanné képvisel6-testiileti tag

Tavolmaradasat bejelentette: ---

Meghivottak: -

Tanacskozasi joggal megjelent: Németh Zoltan aljegyz6
Jeqyzokdényvvezets: Németh Zoltan aljegyzé

Megijelent allampolgéarok: -—-

Czirjak Istvan polgarmester készontotte a képviselé-testiilet tagjait, valamint az Glésen
megjelent aljegyz6t. Megallapitotta, hogy az § fés képviselé-testiiletbél minden tag jelen
van, a Képvisel6-testiilet hatarozatképes. Ezt kovetéen az Ulést megnyitotta.

A napirendi pontok elfogadasa elétt kozdlte, hogy 2025. szeptember 18 és 25 napjan
szabadsagait a képviseld-testiilet altal elfogadott szabadsagtervben foglaltak szerint letsltétte.

Javasolta, hogy a Képviselé-testiilet a meghivéban szereplé napirendi pontokat targyalja meg.

Miutan a targyalandé napirendi pontok kiegészitésével kapcsolatban javaslat nem erkezett, a
Képviselo-testilet 5 igen szavazattal, tartézkodas és ellenszavazat nélkiil a koévetkezé
hatarozatot hozta:

MAGY KOZSEG
ONKORMANYZATA
KEPVISELO-TESTULETENEK
137/2025. (X.01.)
ONKORMANYZATI
HATAROZATA

a napirendi pontok elfogadasarél

A Képviselé-testiilet:

Czirjak Istvan polgarmester eléterjesztésének megfeleléen a targyalandoé napirendi pontokat
az alabbiak szerint fogadta el:

1. Beszamolé a két iilés koézotti targyalasokrol, eseményekrél, fontosabb
intézkedésekrdl
Eléadé: Czirjak Istvan polgarmester (szbbeli elbterjesztés)

2. Eléterjesztés a falugondnoki szolgalatrol szolé 18/2020. (XI1.29.) énkormanyzati
rendelet hatalyon kiviil helyezésérél
Eléadé: Czirjak Istvan polgarmester (irasbeli eléterjesztés)
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3. Eléterjesztés a falugondnoki szolgalatrdl szol6 Gj rendelet megalkotasarél
Eléado: Czirjak Istvan polgarmester (irasbeli eléterjesztés)

4. Eléterjesztés a falugondnoki szolgalat Szakmai Programjanak elfogadasarsl

Eléadé: Czirjak Istvan polgarmester (irasbeli eléterjesztés)

5. Eldterjesztés a falugondnoki szolgalat 2025. évi tovabbképzési tervének
elfogadasarol

Eléadé: Czirjak Istvan polgarmester (irasbeli eléterjesztés)

6. Egyebek

Czirjak Istvan polgarmester javasolta tovabba, hogy jegyz6kényv-hitelesitének Gavalla
Erzsébet és Matyi Timea képviseléket valassza meg a képviselb-testilet.

Miutan a jegyzékényv-hitelesiték szemeélyével kapcsolatos tovabbi kérdés, hozzaszélas és
javaslat nem volt, a Képvisel6-testilet 5 igen szavazattal, tartézkodas és ellenszavazat
nélkiil a kdvetkez6 hatarozatot hozta:

MAGY KOZSEG
ONKORMANYZATA
KEPVISELO-TESTULETENEK
138/2025. (X.01.)
ONKORMANYZATI
HATAROZATA

a jegyz6konyv-hitelesitk megvalasztasarol

A Képviselb-testiilet:

Czirjak Istvan polgarmester javaslatanak megfeleléen jegyzékényv-hitelesitének Gavalla
Erzsébet és Matyi Timea képviselst megvalasztotta.

1. Beszémol6 a két iilés kozotti targyalasokrdl, eseményekrél, fontosabb
intézkedésekrél
Eléadé: Czirjak Istvan polgarmester (szbbeli eléterjesztés)

Czirjak Istvan polgarmester a napirendi pontra térve tajékoztatta a képvisels-testiilet tagjait,
hogy a fogorvosi ellatas folyamatos biztositasa érdekében tobb intézkedésre is sor kertilt az
elmult idészakban. Eimondta, hogy az ESZENY-regisztracié megtértént, az ANTSZ felé az
egyszerUsitett miikédési engedély médositasa beadasra kertlt, amely a NEAK-finanszirozas
feltétele. Felelevenitette, hogy az ellaté fogszakorvos személyében 2025. szeptember 1-jétdl
valtozas kévetkezett be, emiatt az engedély modositasa szikséges. A feleldsségbiztositasrol
is sz0 esett. Tajékoztatasul elmondta, hogy a korabbi idészakban tulfizetés mutatkozik, ennek
ellenére az ANTSZ az Uj szerzédés dijanak bizonylatat haladéktalanul kéri. E tekintetben az
adminisztrativ akadalyokat rendezték annak érdekében, hogy a finanszirozas folyamatossaga
nehogy veszélybe keriljon. Felhivta ra a figyelmet, hogy a kézel 3 millié forintos
eszkozbeszerzés 90%-ban mar megvalosult. Az olajmentes kompresszor beépitésre kerilt, a
turbina és tovabbi fogaszati eszkézék szallitasa folyamatban van. Orémmel nyugtazta, hogy
mindezeknek k&szénhetben a lakossagi, az 6vodai és iskolafogaszati ellatas feltételei
révidesen biztositottak lesznek.
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Ismertette, hogy a testilet korabbi déntésének megfelelden a szocidlis célu tlzifa kérelmek
2025. oktéber 1 és 31 napjai kozétt nyujthatok be. A dontések meghozatala legkésébb 2025.
november 15-ig varhaté, melyet kéveten realizalédhat a kiszallitas. A Nyirerdd Zrt. a szallitast
az onkormanyzattal egyeztetve fogja elvégezni. A hivatal lakossagi tajékoztatot tett kozzé a
kérelmek beadasanak maodjarél és a szukséges mellékletekrol. A kérelmi idészakban az
ugyfélfogadéasi rend biztositasa kiemelt feladat: a tajékoztatas a megszokott csatornakon
(hirdetétabla, online feliilet) torténik.

Tajékoztatta a testulet tagjait arrél, hogy a Magyar Allamkincstar a helyi termékértékesitést
szolgalo piacok infrastrukturalis- és eszkéz fejlesztése 2020 cimd, VP6-7.2.1.1-20 kédszamu,
3319090324 azonositoju projekt keretében ellatott projektmenedzsment feladatok teljesitése
vonatkozasaban 1 933 790 Ft visszafizetését irta el§. Felelevenitette, hogy a
projektmenedzsment feladatokat természetes szemellyel kotott megbizasi szerzédés alapjan
végezték. A Megbizott, Balogh Zsuzsa nem vallalkozoi mindségben jart el és szamlat nem
allitott ki. A megbizasi dijat Magy Kézség Onkormanyzata, mint kifizeté bérként szamfejtette;
a kapcsolédd kozterheket (személyi jovedelemado, szocidlis hozzajarulasi ado)
megallapitotta, bevallotta és megfizette. A kifizetések a kényvviteli nyilvantartasban személyi
jellegli raforditasként keriiltek kimutatasra. A kifizetéseket banki kivonatok, a kdzteher-
teljesitést berszamfejtési bizonylatok és bevallasok tamasztjak ala. E mellett a
projektmenedzsment kéltség a felhivas szerinti PM-limit (szazalékos plafon) mértékét nem
haladta meg. Mindezekre figyelemmel a 2014-2020 programozasi idészakban az egyes
eurdépai unioés alapokbél szarmazé tamogatasok felhasznalasanak rendjérd! szolé 272/2014
(XI1.5.) Kormanyrendelet 152. §-aban foglaltak alapjan a projektmenedzsment-kéltség
elszamolasanak elutasitasa, valamint az erre alapitott 1 933 790 Ft 6sszegli visszafizetési
felhivas ellen kifogassal élt a benyujtasi hataridé konzekvens betartasaval.

Mindezeket kovetben a képviseld-testiilet egyhangulag elfogadta és tudomasul vette, hogy a
kifogas benyuijtasara sor kerult, mivel nem kiilsé vallalkozé, hanem megbizasi jogviszonyban
allé természetes személy latta el a projektmenedzsment feladatait, ami elszamolhaté tételként
szerepelt a palyazatban.

Czirjak Istvan polgarmester beszamolojat folytatva a templom felujitasarél is szét ejtett.
Elmondta, hogy az Opus Tigaz Zrt-vel a nyomascsokkenté és a gazora leszerelésének
egyeztetése folyamatban van. Jelenleg a klimaberendezések és a napelemrendszer
telepitésének elokészitése zajlik. A beltéri egységek rendelkezésre allnak, a villamos haldzat
feltjitasa jelenleg egyeztetés alatt all. A feltjitas idejére a templombél szarmazé targyak és
eszkozok egy részének atmeneti elhelyezése a posta épliletében torténne. A cél, a
munkaterllet tehermentesitése és a kivitelezés gyorsitasa. A pakolast a felljitasi Utemhez
igazitva, elére egyeztetett idépontban kell megoldani. Elmondta, hogy egyértelm( az igény a
fodémen végzendd hészigetelési munkak osszehangolt Utemezésére. A szigetelésnek a mar
folyé gépészeti és egyéb munkakkal kell Osszehangoltnak lennie, hogy elkeriiljék a felesleges
visszabontasokat és az atfedéseket. A csempezési munkak kapcsan jegyezte meg, hogy
azokat kulén utemben szikséges végezni. Felhivta ra a figyelmet, hogy a padléburkolat
csereje elétt aljzatbetonozas is szikseges. A munkak Utemezésénél a liturgikus id6pontokra
(husvet, elséaldozas) is figyelemmel kell lenni, igy a csempézésre elére lathatolag 2026 évben
kerul majd sor.

Tajekoztatast adott a lakossagi ingyenes fodémszigetelési lehetdség fennallasarsl, amelynek
célla a haztartasok energia-megtakaritasa és a téli fiitési kéltségek csbkkentése.
Felelevenitette, hogy a program keretében a telepllésen allandé lakcimmel rendelkezé
magantulajdonu ingatlanok (lakéhazak) tulajdonosai jelentkezhetnek, a részletes jogosultsagi
feltételek a kozzétett felhivasban olvashatok. Elmondta, hogy a végrehajtasi feladatra
specializalodott egyik cég képviseléje a mult héten ismételten megjelent a hivatalban, melynek
soran Uj kérelmeket hozott, és a program ujbdli inditasat kezdeményezte. A jelentkezések
Osszegyljtése jelenleg folyamatban van. A kivitelezé akkor fogja a munkat megkezdeni a
telepllésen, ha azt legalabb 15 haztartas kezdemenyezni fogja. A beérkezett igények
Osszesitése és a kivitelezd felé térténd atadasa a hivatal feladatat képezi.
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A Nyugdijas nappal kapcsolatban elmondta, hogy a testilet korabbi déntésének megfeleléen
keril majd sor a napokban a teleplles id6és polgarainak koszéntésére egy jelképes
ajandékcsomaggal. A csomagok atadasahoz szikséges papirtaskdk megrendelése és
dijffizetése megtértént, a beszallito 2—4 napos szallitast jelzett. A csomag tartaimanak fé eleme
a takard, mely a megfelel6 mennyiségben beszerzésre keriilt és rendelkezésre all. Az atadas
modjat a helyi lehetdségekhez mérten idén az érintettek igényeihez igazitottak, ennek
megfeleléen az atadas hazhoz juttatassal fog megtorténni.

Mindezeket kovetéen Czirjak Istvan polgarmester kérte a testulet tagjait, hogy a napirendi
pont keretében adott beszamolojat fogadjak el.

Miutan a napirendi ponttal kapcsolatban tovabbi kérdés, hozzaszolas nem volt, a Képvisels-
testllet 5 igen szavazattal, tartézkodas és ellenszavazat nélkiil a kévetkezé hatarozatot
hozta:

MAGY KOZSEG
ONKORMANYZATA
KEPVISELO-TESTULETENEK
139/2025. (X.01.)
ONKORMANYZATI
HATAROZATA

a két llés kozotti targyalasokrol, eseményekrél, fontosabb intézkedésekrdl

A Képvisel6-testiilet:

A két Ulés kozotti targyalasokrél, esemeényekrol, fontosabb intézkedésekrdl sz6l6 beszamolot
tudomasul veszi, azt elfogadija.

2. Elbterjesztés a falugondnoki szolgalatrél sz6l6 18/2020. (XI.29.) 6nkormanyzati
rendelet hatalyon kiviil helyezéséré|
El6ado: Czirjak Istvan polgarmester (irasbeli eléterjesztés)

Czirjak Istvan polgarmester a napirendi pont keretében tajékoztatta a képvisels-testiletet,
hogy Magy Kozség falugondnoki szolgaltatasara jelenleg a polgarmester altal a
veszélyhelyzet idején megalkotott 18/2020. (XIl. 29.) 6nkormanyzati rendelet iranyado. E
rendelet a katasztréfavédelemrél szé16 torvény alapjan, a 478/2020. (XI. 3.) Korm. rendelettel
kihirdetett veszélyhelyzetre tekintettel sziletett. A rendelet féként a feladatok felsorolasara és
az operativ mikédesre fokuszal, tébb gyakorlati kérdés (igénybevétel rendje, adatkezelés,
panaszkezelés, osszeferhetetlenségi/helyettesitési szabalyok, jarmilhasznalat rendje, a
szakmai program mellékletei) részletszabalyait nem, vagy csak sz(iken rendezi. Felhivta ra a
figyelmet, hogy a 2020-ban, rendkiviili felhatalmazas alapjan megalkotott polgarmesteri
rendelet atmeneti jellegli volt. A rendes Jogalkotasi keretek helyrealltaval a targykort a
képviselé-testiiletnek kell rendeletben, naprakész médon szabalyoznia. Elmondita, hogy az
elmult években a szocidlis alapszolgaltatasok (igy a falugondnoki szolgaltatas) szabalyozasa
és szakmai elvarasai tébb ponton médosultak. Indokolt ezekhez és a hatalyos adatvédelmi,
iratkezelési el6irasokhoz igazitani a helyi szabalyozast. A soron kévetkezé napirendet elére
vetitve elmondta, hogy az Uj rendelet megalkotasanak célja, hogy a falugondnoki szolgaltatas
helyi szabalyozasat a hatalyos jogi és szakmai kovetelményekkel dsszhangban,
rendszerezett szerkezetben allapitsa meg. Az Uj rendelet hatdlybalépésével egyidejiileg
hatalyat veszti a polgarmester altal. a veszélyhelyzet idején megalkotott rendelet. Elmondta,
hogy a hatalyon kivil helyezés a kettés szabalyozas megszintetését, a rendes jogalkotasi
keretek kozotti, egységes és naprakész szabalyozas megvalositasat szolgalja.
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Mindezek utan javasolta a Képvisel§-testilet felé, hogy a jogszabalyi megfelelés érdekében
a rendelet hatalyon kivil helyezésérdl dontsenek.

Miutan a falugondnoki szolgalatrél szélé 18/2020. (XI1.29.) énkormanyzati rendelet hatalyon
kivll helyezésével kapcsolatban tovabbi kérdés, hozzaszolas nem volt. a Képvisel6-testulet 5
igen szavazattal, tartézkodas és ellenszavazat nélkiil a kévetkezé rendeletet alkotta:

MAGY KOZSEG
. ONKORMANYZATA
KEPVISELO-TESTULETENEK
17/2025. (X.01.)
ONKORMANYZATI
RENDELETE

a falugondnoki szolgalatrél sz6l6 18/2020. (X11.29.) 6nkormanyzati rendelet hatalyon
kiviil helyezésérél

[1] A rendeleti szabalyozas célja, hogy Magy Kozség Onkormanyzata a falugondnoki
szolgaltatas nyujtasara vonatkozo szabalyokat meghatarozza.

[2] Magy K6zség Onkormanyzatanak Kepviseld-testiilete a szocidlis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrol szolo 1993. évi lll. torvény 60. § (4) bekezdésében és 115/A. § (1) bekezdés a)
pontjaban, tovabbd a személyes gondoskodast nyuijtdé szocidlis intézmények szakmai
feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl sz6l6 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet 39. §-aban kapott
felhatalmazas alapjan, Magyarorszag Alaptorvénye 32. cikk (1) bekezdés a) pontjaban és 32.
cikk (2) bekezdésében foglalt feladatkérében eljarva, tovabba a Magyarorszag helyi
onkormanyzatairél szolé 2011. évi CLXXXIX. torvény 13. § (1) bekezdés 8. pontjaban
meghatarozott feladatkérében eljarva a kévetkezéket rendeli el:

1.§

Hatalyat veszti a falugondnoki szolgalatrél szolé 18/2020. (X11.29.) 6nkormanyzati rendelet.

2.§
Ez a rendelet 2025. oktober 3-an lép hatalyba.

//’_D , '(")- ‘;‘::(‘ - (}/\
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/Czirjék Istvan / (O & % Németh Zoltan

polgarmester % ; aljegyzé
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3. Eléterjesztés a falugondnoki szolgalatrél $20l6 uj rendelet megalkotasarol

El6adé: Czirjak Istvan polgarmester (irasbeli eléterjesztés)

Czirjak Istvan polgarmester felelevenitette. hogy az el6zd napirendi pont keretében kerult
sor a polgarmester altal a veszélyhelyzet idején, rendkiviili felhatalmazas alapjan megalkotott
18/2020. (XII. 29.) 6nkormanyzati rendelet hatalyon kivll helyezésére. Felhivta ra a figyelmet,
hogy ezzel parhuzamosan Uj rendelet elfogadasara van szikség a hatalyos térvényi és
jogszabalyi elSirasoknak megfeleléen. Az Uj rendelet - a szocialis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrol szolé 1993. évi lll. torvény és az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet felhatalmazasara
tamaszkodva - egységes szerkezetben, a hatalyos kévetelményekhez igazitia a helyi
szabalyozast. Kiemelten rendezi az adatkezelés (GDPR / Infotv.), a dokumentacié és a
tevékenységnaplé kérdéseit, tovabba az orszagos adatszolgaltatasi kotelezettség (KENYSZI
/ TEVADMIN) kereteit. E mellett az Uj szabalyozas egyértelmlsiti az alap-, kiegészitd és
kézvetett feladatok aranyait, a kapacitashiany esetén kovetends elsébbségi sorrendet, a
szemelyszallitasi és jarmlihasznalati rendet, valamint a helyettesités, feltlvizsgalat és
panaszkezelés eljarasi szabalyait. Ez csokkenti a mérlegelési bizonytalansagot és noveli a
szolgaltatas kiszamithatésagat. A rendelet pontosan meghatarozza a szolgaltatas hatalyat, a
kulterlleti lakott helyek ellatasat és a fenntartoi felelésségeket. A szabalyozas kifejezetten a
teleptiles igényeihez igazitott, a helyi eréforrasokkal és kapacitasokkal aranyos végrehajtast
tamogat. A testuleti rendelet biztositja a rendes jogalkotasi kontrollt, az éves beszamolast, az
adatkezelési és iratkezelési garanciakat, valamint az igénylék jogainak érvényesitését
(felulvizsgdlat, panasz). Ezek a garanciak a korabbi, veszélyhelyzeti kérnyezetben sziletett
szabalyozasban részben vagy pontatlanul jelentek meg.

Osszefoglalasként megjegyezte, hogy az uj rendelet elfogadasa szikséges a falugondnoki
szolgaltatas jogszerti, atlathaté és egységes helyi szabalyozasahoz, a jogbiztonsag és az
elszamoltathatosag erésitéséhez, tovabba a telepiilés sajatos ellatasi igényeinek megfelels,
prioritas-alapu mikédés biztositasahoz.

Mindezeket kdvetéen a képvisels-testiilet tagjai érdemi hozzaszolasaikkal és eszrevételeikkel
jarultak hozza a rendelet-tervezet adattartalmanak atbeszeléséhez, kiemelve a szabalyozas
Jelentséget és a gyakorlati végrehaijtas kérdéseit.

Czirjak Istvan polgarmester a hozzaszolasokat kévetéen kérte a képviselé-testletet, hogy
a megkuldott rendelet-tervezetet fogadjak el.

Miutan a falugondnoki szolgalatrél sz6l6 uj rendelet megalkotasaval kapcsolatban tovabbi

kérdés, hozzaszdélas nem volt, a Képvisels-testilet 5 igen szavazattal, tartézkodas és
ellenszavazat nélkiil a kovetkezé rendeletet alkotta:
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MAGY KOZSEG
ONKORMANYZATA
KEPVISELO-TESTULETENEK
18/2025. (X.01.)
ONKORMANYZATI
RENDELETE

a falugondnoki szolgalatrél

[1] A rendeleti szabalyozas célia, hogy Magy Kozség Onkormanyzata a falugondnoki
szolgaltatas nyujtasara vonatkoz6 szabalyokat meghatarozza.

[2] Magy Kézség Onkormanyzatanak Képvisels-testiilete a szocialis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrol sz6l6 1993. évi lll. térvény 60. § (4) bekezdésében és 115/A. § (1) bekezdés a)
pontjaban, tovabba a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai
feladatairdl és miikodésik feltételeirél szo6l6 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 39. §-aban kapott
felhatalmazas alapjan, Magyarorszag Alaptorvénye 32. cikk (1) bekezdés a) pontjaban és 32.
cikk (2) bekezdésében foglalt feladatkérében eljiarva, tovabba a Magyarorszag helyi
onkormanyzatairdl széld6 2011. évi CLXXXIX. torvény 13. § (1) bekezdés 8. pontjaban
meghatarozott feladatkérében eljarva a kovetkezéket rendeli el:

] l. Fejezet
Altalanos rendelkezések, a rendelet hatalya

1.§

(1) E rendelet célja, hogy a falugondnoki szolgaltatas szabalyozott keretek kozo6tt az alapvet
szUkségletek kielégitését segité szolgaltatasokhoz, kozszolgaltatasokhoz, valamint egyes
alapszolgaltatasokhoz valé hozzajutast biztositsa, tovabba az egyéni és kozosségi szintl
szlksegletek teljesitését segitse.

(2) A falugondnoki szolgaltatas igénybevétele dnkéntes, nem szocialis raszorultsagtol flugg,
és téritésmentes.

2.§

(1) A rendelet hatdlya Magy kézség kézigazgatasi teruletén allandé lakéhellyel vagy
tartézkodasi hellyel rendelkezé és életvitelszertien itt tartézkodo személyekre terjed ki.

(2) A kézség teruletén egy falugondnoki szolgalat mikédik, amely ellatja e rendeletben
meghatarozott feladatokat.

2/A. §

(1) A szolgaltatas fenntartéja Magy Kézség Onkormanyzata (a tovabbiakban: Fenntarté). A
szolgaltaté a Fenntarté szervezetén belll mikédé Falugondnoki Szolgalat, 6nallé szakmai
egységként.

(2) A szolgaltato vezetéje a polgarmester. A szolgaltato vezetbje gyakorolja a szocidlis
igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold 1993, évi lll. torvény (a tovabbiakban: Szt.) 94/A.
§ szerinti hataskoroket (a kérelemrd| dont, értesit, a jogorvoslatrol tajékoztat, panaszkezelést
végez).

(3) A szolgaltatés székhelye a Fenntarté székhelyével azonos: az ellatasi terilet Magy kozség
telies kozigazgatasi teriilete, ideértve a kilterileti lakott helyeket is.

(4) A szolgaltatas targyi és személyi feltételeit a Fenntartd biztositja; a szakmai programot és
a mukodeési rendet a hatalyos jogszabalyok szerint a Fenntarté hagyja jova.

2/B. §

(1) A szolgéltatds az Szt. 60. § (2) bekezdése szerinti feltételek fennallasa esetén
muké&dtethetd.
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(2) A szolgaltatds miikodtetése folyamatos, a telepulés lakossaganak szlkségleteihez
igazodd modon torténik. Munkanapokon Utemezett rendben érhetd el; sirgés esetben a
feladatellatas ettl eltéréen is megszervezhets.

(3) A Fenntarté a szolgaltatas folyamatossagat helyettesitéssel biztositia. A helyettesités
rendjét a Fenntarté irasban - szlkség esetén eseti kijel6léssel - allapitja meg.

2/C. §

A szolgaltato vezetSje nem jarhat el olyan ugyben, amelyben hozzatartozoja érintett; ilyen
esetben az Ugyben az alpolgarmester jar el. A kizarasra az &ltalanos kbzigazgatasi
rendtartasrol sz616 2016. évi CL. térvény 22-23. § rendelkezései iranyadok.

Il. Fejezet
A falugondnoki szolgalat keretében ellatandé alapfeladatok

3.§

(1) A falugondnoki szolgalat az altala ellatott feladatokat teritesmentesen végzi.

(2) A falugondnoknak elsésorban az alapfeladatokat kell ellatnia.

(3) Kiegészitd és kozvetett szolgaltatasi feladatok csak akkor lathatok el, ha azok az
alapfeladatok ellatasat nem veszélyeztetik.

(4) A IV. fejezet szerinti, az onkormanyzati feladatok megoldasat segité koézvetett
szolgaltatasok a szolgaltatasnyuitas legfeljebb 50%-at tehetik ki.

4.8

A szolgaltatas soran az énkormanyzat rendeletében a falugondnoki szolgéaltatas szamara
meghatarozott kézvetlen, személyes szolgaltatasok kézil alapfeladatnak minésiil:
a) kozremlikodés
aa) az étkeztetésben,
ab) a hazi segitségnyujtasban,
ac) a kozdsségi és szocialis informaciok szolgaltatasaban;
b)  az egészségugyi ellatashoz vald hozzajutas biztositasa, igy
ba) a haziorvosi rendelésre szallitas,
bb) az egyéb egészségiigyi szolgaltatohoz szallitas,
bc) a gydgyszerkivaltds és a gydgyaszati segeédeszk0zokhoz vald hozzajutas
biztositasa;
¢)  az dvodaskoru, iskolaskoru gyermekek szallitasa, igy
ca) az ovodaba, iskolaba szallitas,
cb) az egyéb gyermekszallitas.

5.8§

A falugondnoki szolgaltatds a a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények
szakmai feladatairél és mikédésuk feltételeirdl szold 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet (a
tovabbiakban: SzCsM r.) 39. § (6) bekezdése szerinti szolgaltatasi elemeket biztositja:
szallitas, megkeresés, kozosségi fejlesztés.

6.§

(1) Az étkeztetésben vald kozremiikédés soran a falugondnoki szolgélat hazhoz szallitja a
szocialis étkeztetésben részesiilék ebédjét.

(2) Az étel hazhoz szallitasaért kulon dijat nem kell fizetni akkor sem, ha az étkeztetés téritési
dijanak meghatarozasakor a szallitas koltsegét nem vették figyelembe.

(3) A falugondnok a szinidei gyermekétkeztetésben is kézremiikddik.

Magy Kdzség Onkormdnyzata Képviseld-testiiletének 2025. oktdber 1-i nyilt Glésének jegyz6konyve Oldal: 9 / 26



7.§
A hazi segitségnyujtas tekintetében a falugondnoki szolgalat kézrem(ikédik a raszorulok
szamara
a)  anapi bevasarlasban,
b)  ahelyi boltban be nem szerezhets egyeb aruk beszerzésében.

8.§

(1) A falugondnoki szolgalat kézremiikédik a kozbssegi és szocialis informacidk
szolgaltatasaban, segiti az 6nkormanyzat, az egyeb intézmények, szervezetek és a lakossag
kozotti kapcsolattartast.

(2) A lakossagtdl érkezd, az onkormanyzatot érinté kozérdeki kérdéseket, javaslatokat és
egyéb informaciokat az illetékes szervhez, hatésaghoz haladéktalanul tovabbitja.

9.§

(1) A betegek haziorvoshoz, illetve egyeb egészségligyi szolgaltatbhoz vagy egészségugyi
intézmenybe (allami vagy magan) térténé szallitasat a falugondnoki szolgalat az érintett
szemely lakohelye és a szolgaltato vagy intézmény kozétt - oda- és visszaltban - biztositja.
(2) Az (1) bekezdés szerinti tevékenységet a szolgaltatd vezetsje altal meghatarozott rend
szerint, a slirgésség és a kapacitas figyelembevételével kell ellatni.

10. §

A falugondnoki szolgélat kézremiikodik a gyogyszerkivaltasban és a gydgyaszati
segedeszkozokhoz vald hozzajutasban.

11. §

A gyermekszallitasi feladatokat a szolgalat az érintett intézményvezetdk altal jelzett igények
alapjan latja el.

lll. Fejezet
Kiegészité feladatok

12. §

(1) Kiegészit6 feladatnak mindstilnek kulénésen:

a)  koézosségi, mivelédési, sport- és szabadidés tevékenységek szervezése, segitése,

b)  az egyéni hivatalos igyek intézésének segitése, lakossagi igények tovabbitasa,

¢)  beszerzési, javitasi feladatok végzése,

d)  aza) - b) pontokhoz kapcsolédod szemelyszallitasi feladatokban valé kézremiikodés, -
az onkormanyzati munka segitése levelek, szérélapok kézbesitésével, hirdetmények
kozzétételével.

(2) A személyszallitdas nem minésiil dijszabas szerinti személyfuvarozasnak: kizardlag a

szakmai programban meghatarozott, indokolt esetkérokben és kapacitas flggvényében

végezhett, téritésmentesen.

13.§

(1) A szolgalat kézremikédik a telepiilés kézigazgatasi hatarain belul az onkormanyzati
rendezvényekre térténd személyszallitasban.

(2) A személyszallitas térténhet meghatérozott gyulekezéhelyrdl, illetve lakohazaktdl a
rendezvényre és a rendezvényrél a gyllekezéhelyre vagy a lakéhazakhoz.

(3) Az (1) bekezdés szerinti feladatot a szolgaltatod vezetdje altal meghatarozott rend szerint
kell ellatni.
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IV. Fejezet
Kozvetett szolgaltatasi feladatok

14. §

Az onkormanyzati feladatok megoldasat segitd kdzvetett szolgaltatasok kuldnssen:
a)  ételszallitas 6nkormanyzati intézménybe,

b)  6nkormanyzati informaciok kézvetitése a lakossag részére,

¢)  afalugondnoki szolgalat miikédtetésével kapcsolatos teendék ellatasa.

15. §

(1) A szolgalat kézrem(ikédik a lakossag kézérdekd, onkormanyzati informaciokkal torténd
ellatasaban.

(2) A falugondnok ellatja a szolgalat mikodésével kapcsolatos teendéket, gondoskodik a
falugondnoki gépjarmii szervizeltetésersl, tisztitasardl, az évszaknak megfelelé abroncsok
cserejérdl és a szolgalat zavartalan miikédéséhez szlkséges egyéb feladatokrol.

16. §

A szolgaltatd vezetdje - az Szt. 60. §-aval 6sszhangban - a falugondnokot a rendeletben
meghatarozottakkal 6sszhangban 1évé egyéb feladat elvégzésére is kijeldlheti.

V. Fejezet
lgénybevétel, tajékoztatas és kozzététel

17. §

(1) Az ellatas igénybevétele a kérelmezé vagy térvenyes képviselSje szobeli vagy irasbeli
kérelmére torténik.

(2) Falugondnoki szolgaltatas igénybevételéhez orvosi igazolas és jévedelemnyilatkozat
benyujtasa nem szikséges.

(3) Az ellatasrol irasbeli megallapodast nem kell kotni, kiveve, ha jogszabaly eltéréen
rendelkezik.

18. §

(1) Az ellatas iranti kérelmet a szolgaltaté vezetdje biralja el. Kizaras esetén az ugyben az
alpolgarmester jar el.

(2) A dontesrdl az ellatast igénylst értesiteni kell: elutasitas esetén az ertesités irasban
torténik, és tartalmazza a 19. § szerinti fenntartoi felulvizsgalat lehetoségét és hataridejét.

18/A. §

(1) Kapacitashiany esetén az ellatas megszervezésekor az alabbi sorrendet kell alkalmazni:
a)  sirgds egészségugyi ellatashoz kapcsolods szallitas,

b)  szervezett gyermek- és tanuloszallitas,

c)  étkeztetéshez kapcsolodd szallitas és egyéb, rendszeres alapszolgaltatasi feladatok,
d)  kiegészitd feladatok,

e)  kozvetett szolgaltatasok.

(2) Az (1) bekezdés alkalmazasa soran az alapszolgaltatasi feladatok elsébbségét mindenkor
biztositani kell.

(3) Az (1) bekezdés szerinti kategoriakon belill elsébbséget élvez a sulyos egészségi
allapothoz, veszélyhelyzethez vagy kiemelt serulékenységhez kot6dé igény.
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19. §

Az igényld az elutasitds kézhezvételétél szamitott nyolc napon belil a Fenntartéhoz
(Kepviseld-testilethez) fordulhat feltlvizsgalatért. Az ellatott panaszjoganak gyakorlasat az
ellatottjogi képviseld kézremiikédése is segiti.

20. §

(1) A szolgaltatd az ellatottjogi képviseld nevét és elerhetéségét a kozséghazan és a
falugondnoki gépjarmdi(vek)ben jol lathato helyen kifuiggeszti.

(2) A szolgéltatas feltételeirél a kérelem benyujtasakor a kérelmezét tajékoztatni kell. Az
ellatas megkezdésének legkorabbi idépontjardl a szolgaltaté vezetbje értesiti a jogosultat,
illetve hozzatartozéjat.

(3) A szolgaltatasrol szol6 tajékoztatas a telepilés honlapjan és hirdetétablain, valamint a
feladatellatasban részt vevé gépjarmiivekben elhelyezett hirdetményen folyamatosan
elérheté.

20/A. §

(1) A szolgaltatas keretében kezelt személyes adatok kezelése az Eurépai Parlament és
Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (altalanos adatvédelmi rendelet) és az informaciés
onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény (Infotv.)
szerint torténik. Az adatkezelés részletes szabalyait a Fenntarté kozzétett adatkezelési
tajékoztatoja tartalmazza.

(2) A falugondnoki szolgaltatas tekintetében a részletes igénybevételi nyilvantartas vezetése
helyett — a SzCsM . 39. § (4) bekezdése szerint —a tevékenységnaplo vezetése az iranyado.
Az orszagos adatszolgaltatasra — a szocialis szolgaltatasokkal 6sszefliggé adatszolgaltatasrol
sz0l6 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet és a szocidlis nyilvantartasokrol szoélé 369/2013. (X.
24.) Korm. rendelet szerint eléirt esetekben — a 415/2015. (XIl. 23.) Korm. rendelet szerinti
KENYSZI/TEVADMIN szabalyok alkalmazanddk.

VL. Fejezet
Dokumentacio és nyilvantartas

21. §

(1) A falugondnok a miniszter altal meghatarozott, a Szocialis Agazati Portalon kézzétett
tevékenységnapléban naponta dokumentalja a feladatellatast.

(2) A tevékenységnaplot az ellatast igénybe vevd alairja; az aladiras a hatalyos kitoltési
Utmutato szerint mellézheté - kulénésen kiskor és gondnokolt esetén. illetve a meghatarozott
tevékenységi kodoknal.

(3) A szolgaltatashoz hasznalt gépjarmivek menetlevelén fel kell tintetni, hogy a gépjarmtivet
a falugondnoki szolgaltatds ellatasahoz  vették igenybe.  Személygépkocsihoz
személygépkocsi-menetlevelet kell alkalmazni.

21/A. §

(1) Falugondnoki feladatokat csak a jogszabalyban meghatarozott képesitéssel és
felkészitéssel rendelkezd személy lathat el. A foglalkoztatas kezdd idépontjat koveté 15 napon
belll a munkaltaté a munkavallalét a falu- és tanyagondnoki alapképzésre bejelenti, és a
kepzeést a foglalkoztatas kezdé idépontjatél szamitott egy éven belul el kell végezni.

(2) A foglalkoztatas megkezdését és valtozasat a vonatkozd jogszabalyok szerint be kell
Jelenteni; a tovabbképzési kotelezettséget a Fenntarté biztositja.
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21/B. §

(1) Az ellatas megtagadhaté vagy megszintethets, ha

a)
b)
c)
d)

e)

az igeny nem tartozik a falugondnoki szolgaltatas kérébe,

az ellatas biztositasa az alapfeladatok ellatasat aranytalanul veszélyeztetné,

az igénylé az egylttmiikodési kételezettségének tartdsan nem tesz eleget,

a kézvetett szolgaltatasok aranya a szolgaltatasnyujtas legalabb harom egymast kévetd
naptari hdnapban az 50%-ot tullépi, és ez az alapfeladatok ellatasat veszélyezteti,

a feladatellatas a kozlekedésbiztonsagot vagy vagyonvédelmet objektiven
veszélyezteti.

(2) Az (1) bekezdés szerinti déntésrél irasbeli értesitést kell adni, amely tartalmazza a
jogorvoslati tajékoztatast.

21/C. §

(1) A falugondnoki feladatok helyettesitéssel torténé ellatasarél a Fenntartd gondoskodik.

(2) A helyettesités rendjét és a helyettesitésre jogosult személy(ek) kérét a Fenntarté irasban
allapitja meg; a valtozasokat a miikédési engedélyezé hat6sag felé — jogszabaly szerint — be
kell jelenteni.

22. §

Ez a rendelet 2025. oktober 3-an Iép hatalyba.
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4. Eléterjesztés a falugondnoki szolgalat Szakmai Programjanak elfogadasarol
Eléadod: Czirjak Istvan polgarmester (irasbeli elterjesztés)

Czirjak Istvan polgarmester tajékoztatta a megjelenteket, hogy a falugondnoki szolgalat
szakmai programjanak felllvizsgélata és elfogadésa szukséges a hatalyos jogszabalyi
keretekhez valé igazodas, az elézéekben elfogadott énkormanyzati rendelet végrehajtasa,
valamint a telepllésspecifikus szikségletek (kiilterileti ellatas, korlatozott kdzlekedési
hozzaférés) kezelésének biztositasa érdekében. Elmondta, hogy a program egységesiti a
szolgaltataselemeket és eljarasrendeket, rendezi a dokumentaciot, adatvédelmet és
panaszkezelést, kijeléli az EKAT-kapcsolattartast, tovabba mindségbiztositasi és
kockazatkezelési rendszert vezet be. Tajékoztatasul elmondta, hogy a tervezet kifejezetten az
1993. évi lll. torvény (Szt.) és az 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet szerinti kételezé tartalmi
elemek alapjan készilt; ennek rogzitése a program 1. fejezetében szerepel. Mint mar
emlitette, a dokumentum a képviselé-testilet 18/2025. (X. 01.) dénkormanyzati rendelete
alapjan kertl majd elfogadasra, 2025. oktéber 3. napi hatallyal. A testileti déntés biztositja a
rendelet végrehajtasat és a helyi szabalyozas egységességét. Felhivta ra a figyelmet, hogy
Magy kézseg kultertleti lakott helyei és a kézosségi kézlekedés korlatozott elérhetésége miatt
kiemelt cél a szocidlis, egészségiigyi és kozszolgaltatasokhoz valé hozzaférés javitasa. A
program ennek megfeleléen hatarozza meg a célcsoportokat és célokat. Az Uj program
tételesen rogziti a falugondnoki alapszolgaltatas elemeit (egészséglgyi hozzaférés,
Ugyintézes-tamogatas, étkeztetés, gyermekszallitas, kozosségi és krizisfeladatok) és a
kapcsolodd gyakorlati szabalyokat (pl. gyégyszerkivaltas bizonylatolasa, gyermekszallitas
biztonsagi elbirasai). Ez csékkenti a miikodési kockazatot és az értelmezési vitakat. Kételezé
tevékenységnaplé, menetlevél/utaslista, igénybevételi és déntési iratok rendje kerul
rogzitésre. Ez atlathatova teszi a feladatellatast és felkészit a hatésagi ellenérzésekre. A
kijelolt EKAT-kapcsolattarté és helyettes nevesitése, valamint a hatdsagi visszaigazolas
kezelése biztositja a térvényes bejelentési és adatszolgaltatasi kotelezettségek folyamatos
teliesitését. A haziorvosi, védénéi, csalad- és gyermekjoléti, oktatasi és rendvédelmi
szervekkel valo egylttmiikodés formai leirtak, ez gyorsitia a jelz6- és eszkalacios
folyamatokat. Képesitési kévetelmények, helyettesités rendje, jarmi- és eszkézfeltételek
rogzitése pedig biztositja a folyamatos, biztonsagos feladatellatast.

Beszamol6ja megtartasat kovetéen Czirjak Istvan polgarmester kérte a testulet tagjait, hogy
a falugondnoki szolgalat szakmai programjat az elbterjesztésként megkuldétt
dokumentumban foglaltaknak megfeleléen fogadjak el.

Miutan a falugondnoki szolgalat szakmai programjaval kapcsolatban tovabbi kérdés,
hozzaszélas nem volt, a Képviselo-testilet 5 igen szavazattal, tartézkodas és
ellenszavazat nélkiil a kovetkez6 hatarozatot hozta:

MAGY KOZSEG
_ ONKORMANYZATA
KEPVISELO-TESTULETENEK
140/2025. (X.01.)
ONKORMANYZATI
HATAROZATA

a falugondnoki szolgalat szakmai programjanak jévahagyasarél

A Képvisel6-testiilet:

1. A ,Falugondnoki szolgalat - Szakmai program” ciml dokumentumot ezen hatarozat
melléklete szerinti tartalommal hagyja jova.

2. A Szakmai Program hatdlybalépésének napja: 2025. oktéber 3.
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3. A Szakmai Program hatalyba Iépésével a 24/2021. (II. 25.) hatarozattal maddositott
200/2020. (XII. 29.) szamU hatarozatot hatalyon kivil helyezi.

4. Felkeri a polgarmestert és a jegyz6t a dontés végrehaijtasara.

Felelfs: polgarmester, jegyzé

Hatarid6: 2025. oktober 3., illetve folyamatos
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SZAKMAI PROGRAM MAGY

FALUGONDNOKI SZOLGALAT

Felllvizsgalt és egységes szerkezet(i valtozat
Hatalyos: 2025. 10. 03. napjatél
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Falugondnoki szolgalat — Szakmai program

Elfogadva: Magy Kézség Onkormanyzatanak Képvisel6-testiilete altal, a 18/2025. (X. 01.)
énkormanyzati rendelet alapjan.

Hatalyos: 2025. oktéber 3. napjatol

Ellatasi terlilet: Magy kézség teljes kdzigazgatasi terllete, ideértve a kilteruleti lakott helyeket
is.

JOGSZABALYJEGYZEK

*  Alaptorveny 32. cikk

e 2011. évi CLXXXIX. torvény Magyarorszag helyi dnkormanyzatairél (Motv.) — kilondsen
13. § (1) bekezdés

« 1993. évi lll. torvény a szocialis igazgatasrél és szocialis ellatasokrol (Szt.) — kulondsen
60. §

+ 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet — kulondsen 2. § |) pont li-Im), 5. §, 5/A. §, 39. § (6)

+  9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet az igénybevételrél

« 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet (Igénybevevdi nyilvantartas, orszagos jelentések)

+  369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet (Szolgaltatdk hatésagi nyilvantartasa, ellenérzése)

« 354/2012. (XIl. 13.) Korm. rendelet (EKAT — emberkereskedelem aldozatainak
azonositasa)

*+ GDPR és Info tv. relevans rendelkezései

«  Magy Kézség Onkormanyzata hatélyos falugondnoki szolgalatrél sz6lé rendelete

ALTALANOS ADATOK

«  Szolgaltatas megnevezése: Magy Falugondnoki Szolgalat

«  Fenntartd: Magy Kézség Onkormanyzata (4556 Magy, Hosok tere 4.)

+  Szolgaltato cime: 4556 Magy, HOsOk tere 4. (székhely)

+ Ellatasi terllet: Magy kozség teljes kbzigazgatasi terllete, ideértve a klltertleti lakott
helyeket is.

*  Lakossagszam: 893 fé (2025. 01. 01-i nyilvantartas alapjan)

* Aszolgaltatas téritésessége: valamennyi szolgaltatasi elem téritésmentes.

1. Jogi alap és megfelelés

A szakmai program a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szélé 1993. évi lll. térvény
(Szt.) és a személyes gondoskodast ny(jtd szocidlis szolgaltatdsok szakmai feladatairdl és
mikodésik feltételeirél sz616 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet 5/A. §-a szerinti kotelez6 tartalmi
elemek alapjan késziilt, 6sszhangban Magy Koézség Onkormanyzatanak a falugondnoki
szolgalatrél sz6l6 dnkormanyzati rendeletével.

A program rogziti az igenybevétel rendjét, a feladat- és szolgaltataselemeket, a személyi és
targyi feltételeket, a dokumentacios rendet, az adatkezelési és panaszkezelési szabalyokat,
az egyuttmiikodések korét, valamint a mindéségcélokat és az ellenérzés, visszameérés rendjét.

2. Telepiilési hattér és célcsoport

Magy kozség lakossagszama és terileti elhelyezkedése indokolja a falugondnoki szolgaltatas
mukodtetését; a kilterlleti lakott helyek és a kozosségi kozlekedés korlatozott
hozzaférhetésége miatt a szocialis, egészségugyi és kdzszolgaltatasokhoz valdé hozzaférés
javitasa kiemelt cél. A szolgalat elsédleges célcsoportjai: idéskoruak, egyedul élék,
mozgasukban korlatozott személyek, krénikus betegek, veszélyeztetett gyermekek és
csaladjaik, valamint azok a rdszoruld személyek, akik a telepllési adottsagok miatt
tamogatasra szorulnak.
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Horizontalis cél az esélyegyenldség javitasa, a szolgaltatasi hianyok csokkentése, a telepulési
kohézid erdsitése, tovabbad a helyben elérheté alapszolgaltatasok igénybevételének
tamogatéasa.

3. A szolgaltatas tartalma és igénybevétel
Idétartam: a szolgaltatas folyamatos, a feladat jellegéhez és kapacitashoz igazodva; sirgés
esetben a rendes munkarendtél vald eltérés megengedett.

3.1 Igénybevétel rendje

A szolgaltatas igénybevételéhez jovedelemnyilatkozat és orvosi igazolas benyujtasa nem
szilkséges. A kérelemrdl a szolgaltatd vezetdje — a fenntartdi rendelet szerint — dént; a
szolgaltatd vezet6je nem jarhat el olyan lGgyben, amelyben hozzatartozdja érintett; ilyen
esetben az alpolgarmester jar el. Az elutasitasrdl irasbeli értesitést kell kiadni, a kérelmezé a
fenntarténal jogorvoslattal élhet.

A kapacitas korlatai esetén az alapfeladatok ellatasa elsébbséget élvez a kdzvetett
feladatokhoz képest.

Az Szt. 94/C. § (2) c) pontja alapjan falugondnoki szolgaltatas esetén irasbeli megallapodas
kotése nem sziikséges; az igénybevétel nyilvantartas és tajékoztatas mellett torténik.

3.2 Szolgaltataselemek és eljarasok

A falugondnoki szolgditatds a SzCsM rendelet 39. § (6) szerinti szolgaltatdselemeket

biztositja:

a) Szallitas (orvosi, szocialis, oktatasi, hivatali gyek elérése),

b) Megkeresés (rendszeres kapcsolatfelvétel, szikségletek feltarasa, jelzések gyljtése és
tovabbitasa),

c) Kozosségi fejlesztés (kozosségi programokhoz valé hozzaférés és részvétel
tamogatasa).

E szolgaltataselemekhez rendelten kerliinek megszervezesre az alabbiakban részletezett

tevékenységek:

« Egészségligyi szolgaltatasokhoz valé hozzaférés tamogatasa (orvosi rendelésre
szallitas, gyogyszerkivaltas, gyogyaszati segédeszkdz beszerzés).

« Szocidlis és koOzOsségi szolgaltatdsokhoz valé hozzaférés tamogatasa (hivatalos
Ugyintézés segitése, postai ligyek, kdzlizemi Ugyintézés, alapszolgaltatasok elérése).

+  Etkeztetés segitése (ebéd kiszallitasa, specidlis diétak figyelembevétele a szolgaltatd
jelzései alapjan).

+  Gyermekek szallitasa indokolt esetben (oktatasi, nevelési, egészségugyi ellatashoz vald
hozzaférés tamogatasa a rendeletben foglalt keretek kozott).

+  KozOsségi és prevencios tevékenységek tdmogatéasa (programokra széllitas, kozdsségi
egyuttmdkddések).

»  Krizishelyzetekben torténd segitségnyuijtas a tarsszolgaltatasok bevonasaval (Ugyeleti és
készenléti rend figyelembevételével).

Az o6nkormanyzati feladatokat segitd, kozvetett szolgdltatdsok aranya a teljes

szolgaltatasnyujtason belll legfeljebb 50% lehet.

3.3 Részletes eljarasrendek és gyakorlati szabalyok

Egészséglgyi hozzaférés: a haziorvosi/gyermekorvosi rendelési idék publikalt rendjéhez
igazodo szallitas; surgdés esetben a mentbészolgalat az elsddleges. Gyogyszerkivaltas szigoru
bizonylatolassal torténik: megbizélevél, szamla/nyugta, atadas-atveteli elismervény.
Gyermekszallitas: kisérési és felel6sségi szabalyok régzitése; a gyermek koranak megfeleld
Ulésrendszer (gyermekilés/Ulésmagasitd) biztositasa; a jarmivén ,gyermekszallitas” jelzés
alkalmazasa indokolt esetben.

Etkeztetés: elbkészitett ételek zart, élelmiszerbiztonsagi szempontbol megfelelé
csomagolashan térténd kiszallitasa; atadaskor ellendrizendd a cimzett €s a mennyiség.
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3.4. Jelzdérendszeri és krizis eljarasrend

a) Elet-, testi épséget kézvetlenil fenyegetd helyzet: azonnali bejelentés 112-re, egyideji
szobeli (telefon) és utdlag irasbeli jelzés a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat és —
szlkség szerint — a Kozpont fele.

b) Nem kozvetlen életveszély: jelzés 1 munkanapon belll a Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgalat felé, dokumentalas a tevékenységnaploban.

c) Felnétt-veszélyeztetettség felismerése és jelzése is a feladat része (Szt. 64. § (2)).

d) Dokumentdlas: idépont, tartalom, cimzett(ek), intézkedés kérése; eseti
egyeztetés/konferencia sziikség szerint.

4. Dokumentacios rend és adatkezelés

4.1 Nyilvantartasok
A tevékenységnaplo vezetése kotelez; az ellatotti alairas fészabaly, hianyat minden esetben
indokolni kell (pl. egészségi ok, kiskoru, korlatozott cselekvoképesseg). A menetlevél és a
jarmd-nyilvantartasok vezetése a kozlekedési és szamviteli szabalyok szerint tdrténik, az
alairas hianyat a kitoltési utmutaté 5. és 7. pontja szerinti esetekben lehet mellézni; kiskoru
vagy gondnokolt esetén a térvényes képvisel6 alairasa az iranyado.

Menetlevél/utaslista: személygépkocsira személygépkocsi-menetlevél, kisbuszra a megfeleld
utaslista/menetlevél alkalmazandé; minden bizonylaton fel kell tintetni: ,falugondnoki
szolgaltatas”.

Az igénybevételi kérelmek és a dontések - ideértve az elutasité dontést és a jogorvoslat
rendjét - irattarozasra kerlilnek a vonatkozo iratkezelési szabalyzat alapjan.

4.2 Adatkezelés, adatvédelem

Az adatkezelés az altalanos adatvédelmi rendelet (EU) 2016/679 és az informacios
dnrendelkezési jogrol szolé 2011. évi CXII. térvény elbirasai szerint torténik. Az érintetti jogok
gyakorlasanak madjat az adatkezelési tajekoztatd tartalmazza.

5. Személyi és targyi feltételek

5.1 Személyi feltételek

Eves tovabbképzési terv készil és megkuldésre kerill; a személyzet mikddési nyilvantartasa
naprakész, az eldirt igazolasok rendelkezésre allnak.

A falugondnok rendelkezik a feladat ellatasahoz szikséges jogositvanyokkal, képesitési
kovetelményekkel és alkalmassaggal. A helyettesités rendje irasban régzitett; helyettes csak
megfeleld képesitéssel és jogositvanyokkal lathat el feladatot, a jarmihasznalat és
dokumentacié atadas-atvétele mellett.

A helyettes(ek) kijelolése irasban torténik; képesitési és jogositvany-kévetelmények
teljesitése kotelez6. Atadas-atvétel soran a jarmi(vek), dokumentacié (menetlevél,
tevékenységnapld) és nyitott (gyek atadasa szikséges; hatésagi bejelentés a vonatkozé
szabalyok szerint.

5.2 Targyi feltételek

Munkaruha biztositasa koételezd, szilkség esetén véddbruha is — a vonatkozé egészségvédelmi
eléirasok szerint.

A szolgaltatashoz szlkséges jarmil(vek) mdszaki allapota megfelel a kozlekedési
eléirasoknak, biztositassal és érvényes mlszaki vizsgaval rendelkeznek. Az elsdsegély-
felszerelés, kommunikacios eszkdzok, téli/nyari gumiszett és szilkséges gyermekbiztonsagi
eszk6zok rendelkezésre allnak.

6. Egylittm(ikoddések és kapcsolattartas

A szolgaltatas a helyi haziorvossal/gyermekorvossal, véddnéi szolgalattal, a csalad- és
gyermekjoléti szolgalattal, az oktatasi intézményekkel, a szocidlis alapszolgaltatasokkal,
valamint a rendvédelmi és katasztréfavédelmi szervekkel egyittmikédik. Az egyuttmikodés
formai: eseti jelzés, munkamegbeszélés, irasbeli megkeresés, esetkonferencia.
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Az egyuttmikodések dokumentalt rendje tartalmazza a partnerintézmények nevét és
elérhetdségét, az egyuttmikédés modjat és rendszerességét (pl. negyedéves
munkamegbeszélés), valamint a Szabolcs-Szatmar-Bereg Véarmegyei Tanya- és
Falugondnokok Egyesiletével valé szakmai kapcsolattartast.

7. EKAT és hatosagi kapcsolattartas. A bejelentés hatosagi visszaigazolasa a
mellekletek k6zott (FG-09/A) talalhato.

A fenntarté kijeloli az EKAT-kapcsolattartot és helyettesét; a kijeldlés megtortént, a bejelentés
a hatosag felé megtortént, melynek hatdsagi visszaigazoldsa a mellékletek kdzott szerepel. A
hatdésagi megkeresések kezelésének belsd rendje rogzitett (hataridé-kovetés, felelGsi matrix).
A bejelentés hatbséagi visszaigazolasa a mellékletek kozott (FG-09/A) talalhato.

8. Minéségbiztositas, monitoring és kockazatkezelés

Eves celok: hozzaférés javitasa (orvosi szallitasok, ugyintézés tdmogatasa), dokumentacios
fegyelem (alairasi arany 98% felett), kozlekedésbiztonsag (zéré sulyos baleset).

Monitoring: havi tevékenységi ésszesitd, negyedéves énellendrzés, éves beszamold. Eltérés
esetén intézkedési terv készil (felelds, hataridé, mérdészam).

Kockazatkezelés: jarmlG-meghibasodas, személyi valtozas, extrém iddjardas és
kézegeészségugyi helyzet; megeléz6 és helyredllitd intézkedések (helyettesités, kulsé
szolgaltaté bevonasa, litemezés médositasa).

9. Tajékoztatas és ellatotti jogok

Az ellatottjogi képviseld elérhetésége a szolgaltatd helyiségeiben és a jarml(vek)ben is
kifuggesztésre keril. Panaszkezelés: irdsban vagy szoban, jegyzékodnyvvel, a valaszadas
hatarideje 15 nap. A szolgaltatas igénybevételének feltételei és rendje kézérthetd formaban
kbzzétetelre kerul a teleplilési csatornakon. Ellatottjogi képvisel6 elérhetésége: Léwné Szarka
Judit {tel: +36 (20) 4899-557; e-mail: judit.lowne@ijsz.bm.gov.hu}.

A szolgaltatasrol szolo tajékoztatas konkrét csatornai: Onkormanyzati honlap, hivatalos
kozdsségi média oldal, hirdetétablak (Onkormanyzati Hivatal, orvosi rendel6), a szolgalati
jarmiben elhelyezett tajékoztatd (FG-08), telepilési hirlevél/flizet. Felelés: szolgaltaté
vezetdje,; frissités: legaldbb havi rendszerességgel és minden Iényeges valtozaskor.

10. Zaradék
A szakmai programot a Képvisel6-testilet a 18/2025. (X. 01.) onkormanyzati rendelet
végrehajtasara tekintettel hagyta jova. A program 2025. oktober 3. napjan lép hatalyba.

Magy, 2025. oktéber 1.

Czirjak Istvan
polgarmester
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Mellékletek (jegyzék)

FG-01 Igénybevételi kérelem és nyilatkozat (minta)

FG-02 Elutasité dontés sablon és jogorvoslati tajékoztatas (minta)
FG-03 Tevékenységnaplé (minta + kitoltési utmutato)

FG-04 Menetlevél/utaslista (személygépkocsi/kisbusz)

FG-05 Atadas-atvételi elismerveny (gydgyszer/okmany)

FG-06 Baleseti és eseményijelentd lap (minta)

FG-07 Helyettesitési jegyzékonyv és atadas-atvételi lista

FG-08 Ellatottjogi képviseld tajékoztaté (jarmibe kihelyezhetd lap)

O 00O 0OO0OOOODO

FG-09 EKAT kapcsolattartd kijelélési lap. A bejelentés hatosagi visszaigazolasa a
mellékletek kozott (FG-09/A) talalhato
FG-09/A EKAT bejelentés hatosagi visszaigazolasa (masolat)

(o o)

FG-10 Adatkezelési és adatvédelmi tajekoztatd
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5. Elbterijesztés a falugondnoki szolgalat 2025. évi tovabbképzési__tervének
elfogadasardl

Eléadéd: Czirjak Istvan polgarmester (irasbeli eléterjesztés)

Czirjak Istvan polgarmester a napirendi pont keretében tajékoztatta a testiilet tagjait, hogy
a szemelyes gondoskodast nyuijté személyek szocialis agazati tovabbképzésének rendjét a
9/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet allapitja meg; a falugondnoki szolgaltatas szakmai feladatait
és mikodésének feltételeit az 1/2000. (. 7.) SzCsM rendelet irja elé. A falugondnoki, illetve
tanyagondnoki szolgaltatas részletes feladatellatasat a fenntarté onkormanyzat rendelete
hatarozza meg szocialis térvény alapjan. A tovabbképzési terv jovahagyasa a jogszabalyi
megfelelés és a mindségi feladatellatas garanciaja. A tovabbképzési terv elfogadasanak célja
a jogszabalyban el6irt tovabbképzési pontok osszegyljtése a tovabbképzési ciklusban, a
szolgaltatas alap- és kiegészité feladatainak (szallitas, gyermek- és tanulészallitas,
egeszséglgyi ellatashoz jutas, informacionyujtas) biztonsagos és naprakész ellatasa,
valamint az adatkezelési, munkavédelmi, kozlekedésbiztonsagi és elsésegélynydjtasi
ismeretek rendszeres frissitése. Tajékoztatasul elmondta, hogy az alabbi online képzéseket
tervezik 2025 évre oktéber és december hénapok kozott:

Kételezd képzés keretében:
1. Informatikai rendszerek- alapismeretek (5 6ra; 9 pont; 15.000, -Ft)
2. Jelzbrendszer ismertetése, gyermekbantalmazas prevencidja (5 ora; 8 pont; 15.000, -Ft)

Munkakérhoz kététt képzésként:
3. Falu-, tanyagondnoki feladatok dokumentacidi (5 ora; 9pont; 15.000, -Ft)
4. KRESZ ismeretek falu- és tanyagondnokok szamara (10 6ra; 8 pont; 15.000, -Ft)

Felhivta ra a figyelmet, hogy a szocilis agazati tovabbképzéesben valé részvétel elmulasztasa
jogkévetkezménnyel jarhat és csékkenti a szolgaltatas mindségét, kockazatot okozva az
ellatottak szamara. A terv elfogadasa biztositja az ellenérzések soran is igazolhato, tervezett
szakmai fejlesztést.

Tajékoztatoja megtartasat kovetéen kérte a kepvisel6-testiletet, hogy a falugondnoki
szolgalat 2025. évi tovabbképzési tervét a megkuldott tervezet alapjan elfogadni
sziveskedjenek.

Miutan a falugondnoki 2025. évi tovabbképzési tervének elfogadasaval kapcsolatban tovabbi
kérdes, hozzaszélas nem volt, a Képviselo-testulet 5 igen szavazattal, tartézkodas és
ellenszavazat nélkiil a kévetkezé hatarozatot hozta:

MAGY KOZSEG
ONKORMANYZATA
KEPVISELO-TESTULETENEK
141/2025. (X.01.)
ONKORMANYZATI
HATAROZATA

a falugondnok 2025. évi tovabbképzési tervének elfogadasarol

A Képvisel6-testiilet:

1. Afalugondnok 2025. évi tovabbképzési tervét a melléklet szerinti tartalommal elfogadja.
2. Felkéri a polgarmestert és a jegyz6t, hogy gondoskodjanak a képzésekre térténd
jelentkezesek lebonyolitasardl, a koltségek eléiranyzatbol torténé biztositasarol és a

teljesitések nyilvantartasarol.
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3. Felhivja a Czirjak Istvan polgarmestert, mint a Falugondnoki Szolgalat vezetojét, hogy a
tovabbképzések teljesitésérdl - targyévet kovetd év januar 31-ig - irasbeli beszamolot
nyudjtson be a Képviselé-testilet részére.

4. Felhatalmazza a polgarmestert a vegrehajtdshoz szilkséges megallapodasok és
megrendelések alairasara.

Felel6s: polgarmester, jegyzé.
Hatarid6: 1-2. pont: 2025. oktober 3-tol folyamatos; 3. pont: évente januar 31.
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6. Egyebek

Matyi Timea képviselé a napirendi pont keretében felvetette, a hazszamozas és
cimrendezés kapcsan mar korabban felmerdlt, hogy a GPS-adatok és a nagy
terképszolgaltatok (navigacios rendszerek) adatai pontatlanok, ami a helyszini tajekozodast
zavarja. Elmondta, hogy a cim-, utcanév- és koordinata-eltérések a kiszallitasoknal és ami
fontosabb, a menték kiérkezésénél is problémat okozhatnak.

Czirjak Istvan polgarmester a felvetésre valaszolva elmondta, hogy a Kormanyhivatal
telepulési lakcimrendezésének jovahagyasét kovetben fog lehetéség nyilni a cimvaltozasok
atvezetésére. Az Uj hazszamozas iratanyaga a hatésag részére benyujtasra kerilt, annak
elbiralasa folyamatban van. A fébb térkeépszolgaltatok is ezt kévetden fogjak a frissitéseket
végrehajtani rendszeriikben. A cim- és utcanévtablak Ujraellenérzése, az (j hazszamok
lakossag részére térténd kiosztasa fogja biztositani a gyakorlati eligazodast.

Gavalla Erzsébet képviselé elmondta, hogy a faluban egy idegen személy fényképeket
keszit a lakoingatlanokrol. Véleménye szerit a hazszamozas hatdsagi ellenérzését végzik, ami
teleptlési szinten gondot okozhat a lakcimrendezés jelenlegi folyamata és befejezetlensége
miatt.

Czirjak Istvan polgarmester megnyugtatasul kézélte, hogy mindent meg fognak tenni annak
érdekében, hogy amennyiben tényleg hatdsagi eljarasrél van szo, a telepllésen fennallé
lakcimrendezés okan bintetés kiszabasara ne kerliljon sor.

Miutan tovabbi kérdés, hozzaszélas nem érkezett, a polgarmester a Képviseld-testiilet
nyilt lilését 9 6ra 28 perckor bezarta és zart iilést rendelt el.

Czirjak Istvan : Németh Zoltan
polgarmester aljegyzé
) [ r \ -\1‘ Vs
Uove e U0 KoLk Jed e
Gavalla Erzsébet Matyi Timea
jkv. hitelesité jkv. hitelesité
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